
    年度

保護者     結果
放課後等      

保護者評価

保護者評価表 回収  協力                 

集計結果  報告               年 月  月実施   枚回収 回収率    

 男子 名女子 名 小学生  名 中学生 名 高校生 名 

1 環境・体制整備

（１）子どもの活動スペースが十分に確保されているか （３）事業所の設備等は、スロープや手すりの設置など

　　

（２）職員の配置や専門性は　適切であるか

2 適切な支援の提供

（４）子どもと保護者のニーズや課題が　客観的に分析された　うえで（5）活動プログラムが固定化しないよう工夫されているか

　放課後等デイサービス計画（個別支援計画）が作成されているか 　　　

（6）放課後児童クラブや児童館との交流や、　障害のない子どもと活動する機会があるか

　

新川崎教室    社会福祉士  教員免許  取得  職員 大学 

 心理学部  卒業  職員 配置        月  学習 支援 

個別  対応  広 行            希望  利用者様 

   知         願       

 先生      

 勉強 教    専門 先生    良  

 専門性     分     

 新  来 職員 専門性 不明 

 遊  多    感   

 過去       機会      

現在 分     

集団  療育  遊  通           

 社会               行    

   

 月  個別         学習支援 導入 

       検討       思    

今年度  幸区市民館     遊  行    雨天      児童館 遊  

行     夏  夢見 崎       出張 来         参加 地域

 子     一緒 水遊  楽      他  教室 近    色  公園 

遊  行  様  学校 子供   交流 機会 持     

    



3 保護者への説明等

（７）支援の内容、利用者負担等に （８）日頃から子どもの状況を保護者と伝え合い、子どもの （９）保護者に対して面談や育児に関

ついて丁寧な説明がなされたか 　　発達の状況や課題について共通理解ができているか 　する助言等の支援が行われているか

（１０）父母の会の活動の支援や、保護者会等の開催等により保護者同士の連携が支援されているか

　　

（１１）子どもや保護者からの苦情について、対応の体制を整備するとともに、 （１２）子どもや保護者との意思の疎通や情報

子どもや保護者に周知・説明し、苦情があった際に迅速かつ適切に対応しているか　　　伝達のための配慮がなされているか

（１３）定期的に会報（通信）やホームぺージ等で、活動概況や行事予定、連絡体制等の （１４）個人情報に十分注意しているか

情報や業務に関する自己評価の結果を子どもや保護者に対して発信しているか

4 非常時の対応

 子供 分    親 分     

 父母 会 保護者会 存在      

 毎月 予定表     情報等 

 便     見    

 苦情          分

     

今年度 保護者会 行  事 叶         夏祭   

             親御様同士 交流 機会 持 事 

      

来年度 楽       構想

中   

        自身 見 時

       様 発信 仕

方 出来   努力  参  

  

自己評価       結果 

               

 株 F SK        

常時公開       

新川崎教室  苦情受付 担

当 及 解決担当 配置  

     

    



（１５）緊急時対応マニュアル、防犯マニュアル、感染症 （１６）非常災害に備え、定期的に避難、救出、

マニュアルを策定し、保護者に周知・説明されているか 　　　その他必要な訓練が行われているか

5 満足度

（１７）子どもは通所を楽しみにしているか （１８）事業所の支援に満足しているか

【その他のご意見等】

学習塾             学習支援  取 組  頂      

今年度 月間            個       日程      配布  大変      

    

   丁寧 見         本人    楽   通所      相談            

        

        行       挨拶     前   良     思               

     宜   願       

皆様  嬉   声  意見        寄      誠             

今後      一同  一人 一人  子様  成長 必要 支援 心掛           意見

  提案          遠慮   申 出     

 多忙 中 協力     誠             

 不明
 契約時  説明  

           

    分     

部分     思  

  今後一層 理解 

      努力  参

    

月 一度 防災訓

練 行      

  

  作  日   月      変     良  思    

    


